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2. Algemeen 
 
Shoppins (‘Shoppins’, 'we', 'wij', 'ons' of 'onze'), Godetiaweg 151, 2555 RT te ‘s-Gravenhage, is de 
verwerkingsverantwoordelijke en exploitant van Shoppins.nl. 
 
Shoppins spant zich in om uw privacy te beschermen. In deze privacyverklaring wordt uitgelegd hoe wij uw 
persoonsgegevens verzamelen, gebruiken, verstrekken, bewaren en beschermen. 
 
Deze privacyverklaring is van kracht vanaf 1 oktober 2019. 
 
In deze privacyverklaring leggen we uit welke gegevens we van u verwerken als klant of gebruiker van onze 
website. Ook vertellen we op welke manier wij uw gegevens gebruiken, hoe lang wij uw gegevens bewaren, 
hoe wij uw gegevens beveiligen en wat uw rechten zijn met betrekking tot elke verwerking. 
 
3. Reikwijdte 
 
Deze privacyverklaring geldt voor alle Shoppins-websites, -toepassingen, -diensten en -tools (gezamenlijk 
“Diensten” genoemd) waarin naar deze privacyverklaring wordt verwezen, ongeacht hoe u er toegang toe krijgt 
of ze gebruikt, inclusief met behulp van mobiele apparaten. 
 
We kunnen deze privacyverklaring te allen tijde wijzigen door de gewijzigde versie op deze site te plaatsen met 
de ingangsdatum van de gewijzigde versie. 
 
4. Verantwoordelijke voor de verwerking van uw gegevens 
 
Shoppins is de verantwoordelijke voor de verwerking van uw gegevens. Zo stelt Shoppins vast hoe en welke 
gegevens van u worden verwerkt, voor welke doeleinden en hoe lang. Voor meer informatie over de 
verwerking van persoonsgegevens kunt u contact opnemen via privacy@shoppins.nl. 
 
Op onze website worden links getoond van andere partijen, zoals onze zakelijke klanten of partners. Wij zijn 
niet verantwoordelijk voor de verwerking van uw gegevens via deze websites. Deze privacyverklaring is daarop 
niet van toepassing. 
 
5. Functionaris voor gegevens bescherming 
 
Shoppins heeft een functionaris voor gegevensbescherming aangesteld. Dit is iemand die erop toeziet dat je 
gegevens worden verwerkt in overeenstemming met de toepasselijke wet- en regelgeving. Je kunt onze 
functionaris bereiken op privacy@shoppins.nl. 
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6. Persoonsgegevens die we verzamelen 

Wat zijn persoonsgegevens? 

Persoonsgegevens zijn gegevens over een geïdentificeerde of identificeerbare natuurlijke persoon. Een 
identificeerbare natuurlijke persoon is iemand die rechtstreeks of indirect kan worden geïdentificeerd aan de 
hand van een identificator zoals een naam, een identificatienummer, locatiegegevens, een online identificator 
of een of meer elementen die kenmerkend zijn voor de fysieke, fysiologische, genetische, psychische, 
economische, culturele of sociale identiteit van die natuurlijke persoon. 
 
Gegevens die geanonimiseerd of geaggregeerd zijn, zodat deze niet meer kunnen worden gebruikt om een 
specifieke natuurlijke persoon te identificeren, hetzij in combinatie met andere informatie hetzij anderszins, 
beschouwen we niet als persoonsgegevens. 

We verzamelen persoonsgegevens van u en de apparaten (inclusief mobiele apparaten) die u gebruikt wanneer 
u: onze Diensten gebruikt, zich inschrijft voor een account bij ons, ons informatie verstrekt via een 
webformulier, uw account bijwerkt of er gegevens aan toevoegt, deelneemt aan discussies in chats of aan of de 
oplossing van geschillen of wanneer u op andere wijze met ons communiceert. 

Sommige persoonsgegevens, zoals gegevens die u identificeren, zijn noodzakelijk om akkoord te gaan met 
onze Algemene voorwaarden. De verstrekking van alle overige persoonsgegevens is vrijwillig, maar kan vereist 
zijn om gebruik te kunnen maken van onze Diensten, zoals informatie over uw advertentie of contactgegevens 
die nodig zijn om een advertentie te plaatsen. 

We kunnen ook persoonsgegevens uit andere bronnen verzamelen, zoals hieronder wordt beschreven. 

5-1. Persoonsgegevens die u aan ons verstrekt wanneer u onze Diensten gebruikt of zich inschrijft voor een 
Mijn Shoppins account bij ons: 

• Identificerende gegevens zoals uw geslacht, geboortedatum, adresgegevens en e-mailadressen, 
wanneer u zich inschrijft voor een account bij ons. 

• Andere gegevens die u genereert, of die horen bij uw account en uw gebruik van de website, 
applicaties, diensten en tools (zoals zoekopdrachten, bekeken en bewaarde advertenties of uw 
gebruik van de beoordelingsfunctie), daaronder begrepen gepseudonimiseerde informatie met 
betrekking tot het bellen van een aan u in een advertentie getoond telefoonnummer. 

• In sommige gevallen kunt u worden gevraagd, wanneer u onze Diensten gebruikt, uw leeftijd, 
geslacht, interesses en favorieten te verstrekken. 

• U kunt ons ook andere informatie verstrekken door middel van een webformulier, door uw account bij 
te werken of er gegevens aan toe te voegen, door chats, in het kader van de oplossing van geschillen 
of wanneer u op een andere wijze met ons communiceert over onze Diensten. 

• Aanvullende gegevens, indien we uit hoofde van toepasselijke nationale wetgeving vereist of bevoegd 
zijn om deze te verzamelen en te verwerken om u te identificeren of uw identiteit te verifiëren, of om 
de gegevens te controleren die we hebben verzameld. 

5-2. Persoonsgegevens die u aan ons verstrekt wanneer u, als ZZP’er of éénmanszaak, onze Diensten 
gebruikt of zich inschrijft voor een Shoppins Zakelijk account bij ons: 



 

5 
 

• Identificerende gegevens zoals uw adresgegevens en e-mailadressen, wanneer u zich inschrijft voor 
een account bij ons. 

• Andere gegevens die u genereert, of die horen bij uw account en uw gebruik van de website, 
applicaties, diensten en tools (zoals zoekopdrachten, bekeken en bewaarde advertenties of uw 
gebruik van de beoordelingsfunctie), daaronder begrepen gepseudonimiseerde en geanonimiseerde 
informatie met betrekking tot het bellen van een aan u in een advertentie getoond telefoonnummer. 

• U kunt ons ook andere informatie verstrekken door middel van een webformulier, door uw account bij 
te werken of er gegevens aan toe te voegen, door chats, in het kader van de oplossing van geschillen 
of wanneer u op een andere wijze met ons communiceert over onze Diensten. 

• Aanvullende gegevens, indien we uit hoofde van toepasselijke nationale wetgeving vereist of bevoegd 
zijn om deze te verzamelen en te verwerken om u te identificeren of uw identiteit te verifiëren, of om 
de gegevens te controleren die we hebben verzameld. 

5-3. Persoonsgegevens die we automatisch verzamelen wanneer u onze Diensten gebruikt of zich inschrijft 
voor een account bij ons: 

• We verzamelen informatie over uw interactie met onze Diensten, uw advertentievoorkeuren en uw 
communicatie met ons. Dit zijn gegevens die we ontvangen van apparaten (inclusief mobiele 
apparaten) die u gebruikt wanneer u toegang krijgt tot onze Diensten. Deze gegevens kunnen het 
volgende omvatten: apparaat-ID of unieke identificator, apparaat type, ID voor advertenties en unieke 
device token. 

• Locatiegegevens, inclusief locatiegegevens van uw mobiele apparaat. Vergeet niet dat u met de 
meeste mobiele apparaten het gebruik van locatiediensten door een toepassing op uw mobiele 
apparaat kunt beheren of uitschakelen in het instellingenmenu van het apparaat. 

• Computer- en verbindingsgegevens zoals statistieken over uw paginaweergaven, verkeer van en naar 
de sites, verwijzings-URL’s, advertentiegegevens, uw IP-adres, uw browsegeschiedenis en uw 
webloggegevens. 

5-4. Persoonsgegevens die we verzamelen met cookies en soortgelijke technologieën: 

• We gebruiken cookies, web beacons, unieke ID's en vergelijkbare technologieën om gegevens te 
verzamelen over de pagina's die u bekijkt, de links waarop u klikt en andere acties die u uitvoert 
wanneer u onze Diensten gebruikt binnen onze advertenties of e-mailcontent. 

• Zie Cookies voor meer informatie over ons gebruik van deze technologieën en hoe u ze beheert. 

5-5. Persoonsgegevens die uit andere bronnen worden verzameld: 

• De persoonsgegevens die we rechtstreeks verzamelen vullen we aan met gegevens die we verzamelen 
van derden en deze voegen we toe aan uw accountgegevens. We verzamelen en gebruiken 
bijvoorbeeld demografische en andere gegevens die openbaar beschikbaar zijn in het van toepassing 
zijnde rechtsgebied, aanvullende contactgegevens, gegevens van kredietcontroles en gegevens van 
kredietbureaus, voor zover toegestaan door van toepasselijke nationale wetgeving. 

• Sociale media. We stellen u in staat om gegevens te delen met sociale-mediasites of om sociale-
mediasites te gebruiken om uw account te maken of om uw account te verbinden met de 
desbetreffende sociale-mediasite. Deze sociale-mediasites kunnen ons automatisch toegang geven tot 
bepaalde persoonsgegevens die door de sites over u worden bewaard (bijvoorbeeld content die u 
hebt bekeken, content die u hebt ‘geliket’, informatie over de advertenties die aan u zijn getoond of 
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waarop u hebt geklikt, enzovoort). U bepaalt tot welke persoonsgegevens u ons toegang verleent met 
behulp van de privacy-instellingen op de desbetreffende sociale-mediasite. Door een account die door 
een sociale-mediasite wordt beheerd, te koppelen aan uw account, geeft u ons toegang tot deze 
gegevens te krijgen en zullen de gegevens worden verwerkt in overeenstemming met deze 
privacyverklaring. We kunnen ook gebruik maken van invoegtoepassingen (plug-ins) of andere 
technologieën van verschillende sociale-mediasites. Als u klikt op een link die wordt verschaft door 
een invoegtoepassing (plug-in) van sociale media, maakt u vrijwillig verbinding met die sociale-
mediasite. 

• Persoonsgegevens over iemand anders mag u ons uitsluitend verstrekken met toestemming van die 
persoon. U moet deze persoon informeren over hoe we zijn of haar persoonsgegevens verzamelen, 
gebruiken, verstrekken en bewaren in overeenstemming met onze privacyverklaring.  
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7. Hoe we uw persoonsgegevens gebruiken 

We gebruiken de persoonsgegevens die we van u verzamelen voor uiteenlopende zakelijke doeleinden en op 
basis van verschillende rechtsgronden voor verwerking. Hieronder volgt een overzicht van hoe en op basis van 
welke rechtsgrond we uw persoonsgegevens gebruiken. 

We gebruiken uw persoonsgegevens om een overeenkomst met u na te komen en u onze Diensten te leveren, 
om te voldoen aan onze wettelijke verplichtingen of om uw vitale belangen te beschermen. Voorbeelden 
hiervan zijn: 

• Om u toegang verstrekken tot onze Diensten in het kader van accountbeheer, het exploiteren, meten 
en verbeteren van onze Diensten, het veilig en operationeel houden van onze Diensten en het 
aanpassen van sitecontent met objecten en Diensten die u mogelijk interessant vindt op basis van 
handelingen die u uitvoert. 

• Om u toegang te geven tot onze berichtenfunctie en overige functies. 
• Om contact met u op te nemen over uw account, om problemen met uw account op te lossen, een 

geschil op te lossen, verschuldigde kosten of bedragen te innen of anderszins om klantenservice te 
bieden. 

o Wanneer we voor doeleinden zoals hierboven beschreven contact met u opnemen, kunnen 
we dat doen via e-mail, SMS, post, social media en (mobiele) pushberichten. 

• Om u andere diensten bieden waarom u hebt verzocht, zoals beschreven wanneer we de gegevens 
verzamelen. 

• We gebruiken algemene locatiegegevens om u op locatie gebaseerde diensten te bieden (zoals 
advertenties, zoekresultaten en andere gepersonaliseerde content). 

• Om fraude, beveiligingsinbreuken of andere mogelijk verboden of illegale activiteiten te voorkomen, 
op te sporen, te onderzoeken of de gevolgen ervan te beperken. 

• Om onze Algemene voorwaarden, deze privacyverklaring of ander beleid, toepasselijke nationale 
wetgeving en eventuele overeenkomsten die we met u hebben uit te voeren. 

We gebruiken uw persoonsgegevens om onze gerechtvaardigde belangen te behartigen op voorwaarde dat uw 
rechten en vrijheden niet zwaarder wegen dan deze belangen. We hebben controlemaatregelen ingesteld om 
onze belangen af te wegen tegen uw rechten. Deze omvatten: 

• Onze Diensten verbeteren, bijvoorbeeld door informatie te bekijken over vastgelopen of gecrashte 
pagina's bij gebruikers, zodat we problemen kunnen opsporen en oplossen en u een betere ervaring 
kunnen bieden. 

• Onze advertenties aanpassen, meten en verbeteren aan de hand van uw voorkeuren voor aangepaste 
advertenties. 

• Contact met u opnemen via e-mail, telefoon of post om u coupons, kortingen en speciale acties aan te 
bieden, uw mening te vragen door middel van onderzoek of vragenlijsten en u te informeren over 
onze Diensten, zoals toegestaan door toepasselijke wetgeving. 

• Contact met u opnemen over zaken betreffende openbaar beleid of andere actuele evenementen, die 
verband houden met uw vermogen onze Diensten te gebruiken. Dit kan een uitnodiging omvatten om 
een petitie te tekenen, een brief, een telefoongesprek of andere soorten campagnes in verband met 
openbaar beleid. 

• Gerichte marketing, service-updates en speciale acties aanbieden op basis van uw 
communicatievoorkeuren. 
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• De prestaties meten van onze marketingcampagnes via e-mail (bijvoorbeeld door open- en 
klikfrequenties te analyseren). 

• De informatiebeveiliging van onze site en mobiele toepassingen bewaken en verbeteren. 

We mogen uw persoonsgegevens met uw toestemming gebruiken voor het volgende: 

• Marketing aan u aanbieden via e-mail, SMS, post, social media en (mobiele) pushberichten.. 
• Marketing van derden aan u aanbieden. 
• Advertenties van derden aanpassen die u mogelijk op websites van derden ziet. 
• Uw exacte geolocatie gebruiken om op locatie gebaseerde Diensten aan te bieden. 

U hebt het recht uw toestemming te allen tijde in te trekken. We kunnen technologieën gebruiken die worden 
beschouwd als geautomatiseerde besluitvorming of profilering. We nemen geen geautomatiseerde besluiten 
over u die u aanmerkelijk treffen, tenzij een dergelijk besluit noodzakelijk is als onderdeel van een 
overeenkomst die we met u hebben, we uw toestemming hebben of we wettelijk verplicht zijn dergelijke 
technologie te gebruiken. 
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8. Uw keuzes hoe we uw persoonsgegevens gebruiken 

U hebt keuzes met betrekking tot de manier waarop we uw persoonsgegevens gebruiken om met u te 
communiceren, u marketinginformatie te sturen, u aangepaste en relevante advertenties te tonen en of u 
ingelogd wilt blijven bij uw account. 

8-1. Communicatievoorkeuren 

U kunt in Mijn Shoppins/Shoppins Zakelijk bepalen via welke methoden we contact met u kunnen opnemen. U 
kunt daar ook kiezen welke nieuwsbrieven en speciale acties u wilt ontvangen. 

8-2. Marketing 

Als u geen marketingberichten van ons wilt ontvangen, kunt u zich afmelden met de link in de e-mail die u hebt 
ontvangen, uw marketingvoorkeuren wijzigen in Mijn Shoppins/Shoppins Zakelijk, uw 
communicatievoorkeuren aangeven op de manier die in de rechtstreekse communicatie van ons wordt 
beschreven, of contact met ons opnemen via de gegevens zoals vermeld in het gedeelte Contact opnemen, 
hieronder. Vergeet niet dat we uw persoonsgegevens zonder uw toestemming niet aan derden verkopen of 
verhuren of deze op enige andere wijze aan derden verstrekken voor hun marketingdoeleinden. 

8-3. Adverteren 

Als u niet wilt deelnemen aan onze programma's voor aangepaste advertenties, kunt u die uitschakelen (opt-
out) door de aanwijzingen te volgen in de desbetreffende advertentie of met behulp van de programma's die 
worden beschreven in onze cookieverklaring. Als gevolg van een uitschakeling (opt-out) worden aangepaste 
advertenties gestopt, maar het verzamelen van persoonsgegevens zoals beschreven in deze privacyverklaring 
blijft toegestaan. We staan niet toe dat derden zonder uw toestemming uw persoonsgegevens op onze sites 
voor hun eigen advertentiedoeleinden volgen of verzamelen. 

8-4. Ingelogd blijven 

Wanneer u via onze Diensten inlogt bij uw account, bieden we u de mogelijkheid een bepaalde tijd bij uw 
account ingelogd te blijven. Als u een openbare of gedeelde computer gebruikt, raden we u aan niet ingelogd 
te blijven. U of een andere gebruiker van de computer/browser waarop u hebt ingelogd, kan het grootste deel 
van uw account bekijken en hiertoe toegang verkrijgen, en bepaalde handelingen uitvoeren gedurende deze 
inlogperiode zonder dat verdere autorisatie wordt vereist. U of een andere gebruiker van deze 
computer/browser kan de volgende handelingen en accountacties ondernemen: 

• Mijn Shoppins/Shoppins Zakelijk inzien 
• Mijn favorieten inzien 
• De profielpagina inzien 
• Activiteiten na de verkoop uitvoeren, zoals een beoordeling geven 

Als u probeert uw wachtwoord of gebruikersnaam te wijzigen of overige accountgegevens bij te werken, of 
andere accountacties probeert uit te voeren dan de hierboven genoemde, wordt u mogelijk gevraagd uw 
wachtwoord in te voeren. 
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U kunt over het algemeen uw inlogsessie beëindigen door uit te loggen en uw cookies te wissen. Als u bepaalde 
privacy-instellingen hebt ingeschakeld in de browser, kunt u de inlogsessie ook beëindigen door de browser te 
sluiten. Als u een openbare of gedeelde computer gebruikt, moet u uitloggen en uw cookies wissen wanneer u 
klaar bent met onze Diensten om uw account en uw persoonsgegevens te beschermen. 
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9. Bewaartermijnen en beveiliging van uw gegevens 

Bewaartermijnen 

We bewaren uw gegevens niet langer dan noodzakelijk voor het doeleinde waarvoor we uw gegevens hebben 
verzameld. Accountgegevens inclusief uw voorkeuren worden alleen bewaard zolang uw account actief 
gebruikt wordt. Daarnaast zullen wij uw gegevens verwijderen of anonimiseren, tenzij we bepaalde gegevens 
langer nodig hebben voor andere doeleinden. Wanneer dit het geval is hebben wij daarvoor een grondslag en 
dragen wij er zorg voor dat deze gegevens alleen nog toegankelijk zijn voor dat andere doeleinde. Op grond van 
de wet moeten wij een aantal documenten voor een minimale termijn bewaren. In deze documenten kunnen 
mogelijk gegevens van u voorkomen. In deze gevallen zullen wij alleen die gegevens bewaren die noodzakelijk 
zijn om onze wettelijke verplichten na te komen. Na de wettelijke bewaartermijnen zullen we je gegevens 
uiteraard alsnog verwijderen of anonimiseren. 

Hieronder geven we voorbeelden waarvoor de wettelijke minimum bewaartermijnen gelden: 

• Boekhouding en administratie:    7 jaar (vanaf 1 april volgend) 
• Klachten:       5 jaar (vanaf 1 april volgend) 
• Betalingsoverzicht en facturen:   7 jaar (vanaf 1 april volgend) 
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10. Uw rechten 

Hierna wordt uitgelegd wat uw rechten zijn met betrekking tot de verwerking van uw gegevens door Shoppins. 
In uw Mijn Shoppins/Shoppins Zakelijk account kunt u het meeste zelf regelen. Zo kunt u uw gegevens inzien of 
wijzigen. U kunt ook contact opnemen met privacy@shoppins.nl. 

10-1. Recht op informatie 

We zijn verplicht om u te informeren over onze identiteit, welke gegevens we van uw verwerken, hoe lang, 
voor welke doeleinden, op basis van welke grondslag en aan wie we je gegevens verstrekken. Al deze 
informatie kunt u vinden in deze privacyverklaring. Mocht u meer informatie willen hebben, dan kunt u contact 
met ons opnemen via privacy@shoppins.nl. Wij zullen de informatie kosteloos verstrekken, tenzij uw verzoek 
kennelijk ongegrond of buitensporig is. In dat geval zullen wij geen gevolg geven aan uw verzoek of, als we dit 
wel doen, administratiekosten rekenen. 

10-2. Recht op inzage 

U heeft het recht op inzage van uw gegevens. U heeft onder meer het recht om van Shoppins uitsluitsel te 
verkrijgen of zij gegevens van u verwerkt, en zo ja, welke gegevens, wat de doeleinden zijn van de verwerking, 
aan welke partijen uw gegevens worden verstrekt, hoe lang uw gegevens worden verwerkt en de beschikbare 
informatie over de herkomst van de gegevens (wanneer de gegevens niet van uzelf afkomstig zijn). U hoeft 
geen reden te verstrekken voor een inzageverzoek. Het recht op inzage heeft enkel betrekking op inzage van 
uw eigen gegevens. Shoppins kan u vragen om een kopie van uw rijbewijs, identiteitskaart of paspoort te 
sturen ter identificatie. 

10-3. Recht op rectificatie 

U kunt Shoppins vragen uw gegevens direct te laten rectificeren indien deze gegevens niet correct zijn. U heeft 
ook het recht om onvolledige gegevens volledig te maken door een aanvullen verklaring of brief te sturen aan 
Shoppins. In uw Mijn Shoppins/Shoppins Zakelijk account kunt u veel gegevens zelf wijzigen. 

10-4. Recht op verwijdering van gegevens 

Op verzoek zijn we verplicht uw gegevens zonder onredelijke vertraging te verwijderen in de volgende 
gevallen: 

• U trekt uw toestemming in waarop de verwerking is gebaseerd en Shoppins heeft geen andere 
grondslag voor de verwerking 

• U maakt bezwaar tegen de verwerking en er zijn geen zogenaamde ‘dwingende gerechtvaardigde 
gronden’ die ervoor zorgen dat de verwerking mag worden voortgezet 

• U maakt bezwaar tegen de verwerking van uw gegevens voor direct marketing, met inbegrip van 
profilering die daarop betrekking heeft 

• Uw gegevens moeten worden verwijderd om te voldoen aan wettelijke verplichtingen 

Wanneer Shoppins uw gegevens heeft gedeeld met andere partijen en verplicht is om uw gegevens te 
verwijderen, zal zij alle redelijke maatregelen treffen om die andere partijen ervan op de hoogte te stellen dat 
koppelingen en kopieën van uw gegevens ook moeten worden verwijderd. 
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In sommige gevallen is het niet mogelijk om al uw gegevens te verwijderen, soms is de verwerking namelijk nog 
nodig voor: 

• Nakomen van wettelijke verplichtingen die op Shoppins rusten (belasting en administratie) 
• Archiveren voor statistische doeleinden (onder omstandigheden) 
• Instellen, uitoefenen of onderbouwen van claims 
• Noodzakelijke gegevens in het kaden van anti-fraudeonderzoek 

10-5. Recht op beperking van de verwerking 

Uw heeft het recht om de verwerking van uw gegevens te laten beperken in de volgende gevallen: 

• U bent het niet eens met de juistheid van uw gegevens 
• De verwerking is onrechtmatig en u wilt niet dat uw gegevens worden verwijderd. U kiest ervoor om 

het gebruik van uw gegevens te beperken. 
• Shoppins heeft uw gegevens niet meer nodig, maar u heeft ze nog wel nodig voor het instellen, 

uitoefenen of onderbouwen van een claim. 

Als de verwerking is beperkt, worden uw gegevens, met uitzondering van de opslag ervan, alleen verwerkt met 
uw toestemming, in verband met een claim, ter bescherming van rechten van anderen of om gewichtige 
redenen van algemeen belang, zoals internationale gegevensuitwisselingen tussen belasting- of 
douanediensten of financiële autoriteiten. 

10-6. Mededeling van rectificatie, verwijdering of beperking 

Tenzij het onmogelijk is of ons onevenredig veel inspanning kost, zullen wij de ontvangers van uw gegevens op 
de hoogte stellen van elke rectificatie, verwijdering of beperking van de gegevensverwerking. Shoppins zal 
informatie verstrekken over deze ontvangers als u dit verzoekt. 

10-7. Recht op overdraagbaarheid van uw gegevens 

U heeft het recht op overdraagbaarheid van gegevens. Dit betekend dat u Shoppins een verzoek kunt doen om 
uw gegevens te ontvangen. Vervolgens kunt u deze gegevens opslaan voor persoonlijk gebruik. U heeft het 
recht op overdraagbaarheid alleen met betrekking tot gegevens die u zelf aan Shoppins heeft verstrekt én als 
de verwerking berust op uw toestemming of overeenkomst waarbij u partij bent. Een verzoek stuurt u naar 
privacy@shoppins.nl. 

10-8. Intrekken toestemming 

Als de gegevensverwerking voor een bepaald doeleinde berust op toestemming, heeft u het recht om die 
toestemming op ieder moment in te trekken. Nadat u de toestemming heeft ingetrokken, zal Shoppins zorg 
dragen dat zij de verwerking van uw gegevens voor dat doeleinde staakt. Wel blijft de verwerking van uw 
gegevens van de periode vóór het intrekken rechtmatig. 

10-9. Recht van bezwaar 
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U heeft het recht om bezwaar te maken tegen de verwerking van uw gegevens. Dit kunt u doen als er in uw 
specifieke situatie redenen zijn om bezwaar te maken. Dit geldt voor zover Shoppins zich baseert op 
gerechtvaardigde belangen en voor profilering die daarop is gebaseerd. Na uw bezwaar zullen wij de 
verwerking van uw gegevens stoppen. Dit is anders wanneer we dwingende gerechtvaardigde gronden hebben 
voor de verwerking die zwaarder wegen dan uw belangen of de verwerking nog nodig is in verband met het 
instellen, uitoefenen of onderbouwen van een claim. In die gevallen zullen we de verwerking niet stoppen. 

10-10. Direct marketing 

Als uw gegevens voor direct marketing worden verwerkt, heeft u altijd het recht om bezwaar daartegen te 
maken, met inbegrip van profilering die betrekking heeft op direct marketing. Na uw bezwaar worden uw 
gegevens niet meer voor direct marketing verwerkt. 

10-11.       Gebruik van uw contactgegevens 

U kunt gemakkelijk en kosteloos bezwaar maken tegen het gebruik van uw elektronische contactgegevens. Zo 
kunt u onderaan al onze e-mails klikken op ‘afmelden’. Daarna zullen wij uw e-mailadres niet meer gebruiken 
voor marketing en zult u geen marketingmails meer ontvangen. 

10-12. Cookies 

Als u niet wilt dat websites cookies plaatsen op uw computer, kunt u de browserinstellingen aanpassen zodat u 
een waarschuwing krijgt voordat er cookies worden geplaatst. Ook kunt u de instellingen zodanig aanpassen 
dat uw browser alle cookies of alleen cookies van derde partijen weigert. U kunt ook geplaatste cookies 
verwijderen. U dient de instellingen apart voor elke computer en browser aan te passen. Wanneer u alle 
cookies uitschakelt kunnen wij niet garanderen dat onze website goed werkt. Hoe u de instellingen van uw 
browser aanpast verschilt per browser. Raadpleeg zo nodig de helpfunctie van uw browser. Voor meer 
informatie over cookies verwijzen wij u naar onze cookieverklaring. 

10-13. Klacht bij AP of naar de rechter 

Als u van mening bent dat de verwerking van uw gegevens inbreuk maakt op de wet kunt u contact opnemen 
via; privacy@shoppins.nl. Maar u heeft ook het recht om een klacht in te dienen bij de Autoriteit 
Persoonsgegevens of naar de rechter te stappen. Klik hier voor de contactgegevens van de AP. 

10-14. Beperkingen van uw rechten 

In sommige gevallen kunnen wij uw rechten beperken, bijvoorbeeld in het kader van voorkomen, onderzoeken, 
opsporen en vervolgen van strafbare feiten, beschermen van uw rechten of die van anderen en het innen van 
vorderingen. 
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11. Grondslagen 

Om rechtmatig gegevens van u te kunnen verwerken, heeft Shoppins een wettelijke grondslag nodig. 

11-1. Toestemming 

Voorafgaande toestemming is één van de grondslagen voor het verwerken van uw gegevens. ‘Toestemming’ 
betreft iedere vrije, specifieke, geïnformeerde en ondubbelzinnige wilsuiting waarmee u door middel van een 
verklaring of ondubbelzinnige actieve handeling gegevensverwerking accepteert. Dit kunt u doen door middel 
van een opt-in. 

11-2. Noodzakelijk voor uitvoering van de overeenkomst 

De gegevensverwerking is noodzakelijk om op uw verzoek vóór het sluiten van een overkomst maatregelen te 
nemen of ter uitvoering van enige overeenkomst tussen u en Shoppins. 

11-3. Noodzakelijk om te voldoen aan wettelijke verplichtingen 

De gegevensverwerking is noodzakelijk om te voldoen aan wettelijke verplichtingen die op Shoppins rusten. 

11-4. Noodzakelijk voor de behartiging van gerechtvaardigde belangen 

De gegevensverwerking is noodzakelijk voor de behartiging van de gerechtvaardigde belangen van Shoppins of 
een derde, tenzij uw belangen, grondrechten en fundamentele vrijheden die tot bescherming van uw gegevens 
verplichten, zwaarder wegen dan onze belangen. 


